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1.

YLEISET EHDOT

SOPIMUKSEN SISALTO JA LAAJUUS

11 Tama sopimus muodostaa tilinhaltijan ja toimittajan véliset
sopimuspuitteet, joiden mukaisesti:

(a) tilinhaltija solmii sopimuksen, jonka nojalla han voi tehda
tilauksia ostaakseen ratkaisuja ja niihin liittyvd palveluja ja/tai
suoritteita; ja

(b) toimittaja hyvaksyy ehdot, joiden mukaisesti hin toimittaa
kyseiset ratkaisut ja niihin liittyvat palvelut ja/tai suoritteet.

1.2 Kaikki asianmukaisessa tilauksessa madritetyt ratkaisut
tarjotaan vastaavien ratkaisukohtaisten ehtojen mukaisesti, jotka on
maaritetty palvelumoduuleissa, ja joiden nojalla kaikki kyseiset
palvelumoduulit siséltyvat asianomaiseen tilaukseen joko ohjaamalla

ti

linhaltijan kyseisen palvelumoduulin sahkaisiin kopioihin tai jollakin

muulla tavalla.

1.3 Sopimuksen  sovellusjérjestys on  seuraavanlainen
mahdollisten ristiriitaisuuksien tai epaselvyyksien ilmetessa:
(a) asianmukainen tilaus;
(b) asianmukainen palvelumoduuli
(c) namé ehdot
(d) naiden ehtojen liitteet
(e) dokumentaatio ja
(f) kaikki muut asiakirjat, joihin nimenomaisesti viitataan ndissa
ehdoissa.
14 Sopimuksen mukaisesti tilinhaltija ja toimittaja voivat tehda

yhden tai useamman tilauksen ratkaisujen ja niihin liittyvien
suoritteiden toimittamiseksi.

1.5 Kohdan 1.6 mukaisesti tilinhaltija voi sopimusaikana tilata
ratkaisuja toimittajalta mill4 tahansa sovitulla tavalla (“tilaus”).

1.6 Tehty

tilaus  sisdllytetdan ja siihen sovelletaan

asianmukaiseen ratkaisuun ja siihen liittyviin suoritteisiin liittyvaa
sopimusta, joka sisaltda my6s asianmukaisen palvelumoduulin ehdot.
Osapuolten sopima tilaus on vahvistettava osapuolten toimesta
kirjallisesti tai hyvaksyttava muulla tavoin, jotta tilaus on pateva ja
voimassa, ellei toimittaja luovu tastd vaatimuksesta esittamalla

tilinhaltijalle  kirjallisen tilausvahvistuksen tai  l&dhettamalla
asianmukaiseen tilaukseen liittyvan laskun.

2. RATKAISUJEN TOIMITUS

2.1 Toimittaja toimittaa ja tilinhaltija vastaanottaa ja saa

ratkaisut sekd niihin liittyvat suoritteet kayttoonsa sopimuksen
mukaisesti sopimusaikana tai tilausaikana (soveltuvilta osin), jonka
mukaisesti:

3.
3.

(a) kaikki asianmukaisessa tilauksessa ja/tai suoritteessa
madritellyt toimitettavat ratkaisut ja/tai suoritteet tarjotaan
tilaukseen sovellettavan asianmukaisen palvelumoduulin mukaisesti
ja olennaisilta osin dokumentaation edellyttamalla tavalla; ja

(b) toimittaja tarjoaa, toimittaa tai asettaa muulla tavoin
saataville ratkaisun ja/tai suoritteen (suoritteet) kohtuullisella
taidolla ja huolellisuudella, sovittuun aikaan mennessa ja muiden
taman sopimuksen ehtojen mukaisesti.

RATKAISUJEN KAYTTO
1 “Tilinhaltijan velvollisuudet”

(a) Tilinhaltija:
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(i) tekee toimittajan kanssa kaikkea tarpeellista mihin
tahansa tilaukseen ja néihin ehtoihin liittyvaa yhteisty6ts; ja
mahdollistaa padsyn toimittajan mahdollisesti tarvitsemiin tietoihin
ratkaisujen tarjoamista varten, mukaan luettuna muun muassa

tilinhaltijan ~ datan, turvaluokitusta koskevat tiedot ja
konfigurointipalvelut;

(ii) suorittaa kaikki tilinhaltijan velvollisuudet tehokkaasti ja
sovittuun aikaan mennessé;

(iii) varmistaa, ettd tilinhaltijan verkko ja jarjestelmat
vastaavat toimittajan toisinaan ilmoittamia asianmukaisia

madritelmia ja kayttorajoituksia seka kaikkia ratkaisuun ja/tai
suoritteisiin liittyvid turvallisuutta ja tietoturvallisuutta koskevia
seka teknisia toimenpiteita ja vaatimuksia; ja

(iv) arviointivastausten osalta erityisesti:

(A) ei kdytd arviointivastauksia erillddn muista tiedoista
vaikuttaakseen paatokseen tai tehdakseen paatoksen; ja

(B) kayttad arviointivastauksia aina toimialan parhaan
kaytannén mukaisesti.

(b) Tilinhaltija vastaa asianmukaisen tilinhaltijan
kayttoympariston jarjestdmisestd ratkaisun ja/tai suoritteiden
vastaanottamista ja/tai kayttéa varten, ja myo6s asianmukaisten
kolmansien osapuolten ohjelmistolisenssien hankkimisesta. Thomas
eikd toimittaja vastaa mistaan tilinhaltijan kayttoympariston
yhteensopimattomuudesta, virheistd, kaytosta eika vaarinkaytosta.

3.2 Kayttoérajoitukset
(a) Tilinhaltija ei saa:
(i) rikkoa mitddn Thomasille kuuluvia tai lisensoituja

immateriaalioikeuksia;

(ii) laatia, ladata, paasts, sailyttds, jakaa, siirtda tai lisata
mihinkdan ratkaisuun ja/tai suoritteeseen mitdan vahingollisia
ohjelmakoodeja, ohjelmia, viruksia, haittaohjelmia tai muita
haitallisia ohjelmistoja tai aineistoa tai linkkeja tallaisiin
ohjelmistoihin, jotka ovat lainvastaisia, sisaltavat sisapiirin tietoa tai
luottamuksellista tietoa tai minka tahansa tuotteiden tai palvelujen
mainoksia tai esittelyja, tai jotka haittaavat tai vahingoittavat
ratkaisun ja/tai suoritteen asianmukaista toimintaa tai rohkaisevat
muita osapuolia tallaiseen toimintaan; tai

(iii) kopioida, takaisinmallintaa, analysoida, purkaa eika
muokata ratkaisua ja/tai suoritetta tai mitddn niiden osaa,
ominaisuutta tai kayttoliittymaa eikd muulla tavoin muuttaa
ratkaisua ja/tai suoritetta eikd mitdadn niiden osaa ihmiselle
ymmarrettdvain muotoon (muutoin kuin sovellettavien sdannésten
sallimassa laajuudessa), eikd kayttda tai yrittdd muulla tavoin
kayttdd mitddn automatisoitua ohjelmaa ratkaisuun ja/tai
suoritteeseen paasyyn, eikd hakea, esittda tai hankkia linkkeja
mihinkaan ratkaisun ja/tai suoritteen osaan.

(b) Tilinhaltija sitoutuu korvaamaan ja suojaamaan toimittajan
ja/tai Thomasin kaikilta tilinhaltijan kohdan 3.2(a) rikkomisesta
aiheutuvista vastuilta.

(c) Tilinhaltija ei saa:

(i) tietoisesti salata sellaisia tietoja, jotka voivat vaikuttaa
toimittajan ja/tai Thomasin mahdollisuuksiin tarjota ratkaisu ja/tai
suoritteet tilinhaltijalle tai muille (my6s muut alustan kayttéjat) tai
jotka voivat vaikuttaa ratkaisujen ja/tai suoritteiden turvallisuuteen
tai eheyteen;
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(ii) kayttaa mitdan ratkaisua ja/tai suoritetta kenenkaan
henkilon imitointiin eikd esiintymiseen tilinhaltijana tai muuna
alustan kayttajana;

(iii) lahetta3 ei-toivottuja viesteja internetissid kenellekidin
kayttajalle ratkaisun ja/tai suoritteen vilityksella;

(iv) kayttaa ratkaisua ja/tai suoritteita tavalla, joka ei
Thomasin kohtuullisen kéasityksen mukaan vastaa asianomaisen
ratkaisun ja/tai suoritteen aiottua kayttotarkoitusta;

(v) kayttaa mitdan ratkaisua ja/tai suoritetta vaarin tai
liiallisesti, mika tarkoittaa kaytt6a, joka ylittda olennaisesti
keskimaaraisen kayton ja vaikuttaa oleellisesti haitallisesti minka
tahansa ratkaisun ja/tai suoritteen nopeuteen, reagointiin tai
toimivuuteen muiden kayttajien kannalta;

(vi) asettaa mitaan ratkaisuja ja/tai suoritetta saataville, eika
kayttaa mitaan ratkaisua ja/tai suoritetta muiden kuin tilinhaltijan
itsensa hyddyksi muutoin kuin tilauksessa tai dokumentaatiossa
nimenomaisesti maaritellyssa laajuudessa;

(vii) (elleivat Thomas ja/tai toimittaja ole kirjallisesti muuta
sopineet tai ellei Thomas muulla tavoin luovu tasta vaatimuksesta)
lainata, myyda, myyda edelleen, lisensoida, alilisensoida, jaella,
asettaa saataville antaa vuokralle tai vuokrata mitdan ratkaisua
ja/tai suoritetta eika sisallyttad mitaan ratkaisua ja/tai suoritetta
minkaan palveluyrityksen tarjontaan tai ulkoistettuihin palveluihin;

(viii) kayttda mitaan ratkaisua ja/tai suoritetta kilpailevan
ratkaisun tai palvelun rakentamiseen tai muun kuin Thomasin
ratkaisun tai palvelun vertailuun;

(ix) poistaa mitdan Thomasin tai kolmannen osapuolen nimia,
tavaramerkkeja, tekijanoikeusilmoituksia tai muuta omistajuuteen
liittyvia ilmoituksia, eika

(x) kayttaa mitaan ratkaisua,  suoritteita  ja/tai
dokumentaatiota tilinhaltijan omissa tuotteissa tai palveluissa, milla
tahansa tavalla kaupallisesti hyddyntada tai muulla tavoin asettaa
ratkaisuja ja/tai suoritteita kenenkdin kolmannen osapuolen
saataville (ellei Thomas tai toimittaja muulla tavoin luovu tast3
vaatimuksesta), eikd laadi mitaan johdettuja tietoja tai tuotteita ylla
mainittuja hyédyntaen.

4. ALUSTAN KAYTTAJAT

Tilinhaltija maarittd4d palvelumoduulin 1 (alustan lisensointiehdot)
mukaisesti mydnnetyn alustalisenssin perusteella Thomasin alustan
kayttajat, jotka ovat ainoita kayttajia, joilla on oikeus paastd Thomasin
alustaan, ja joille ratkaisut, suoritteet ja/tai dokumentaatio tarjotaan
alustan kayttdjan maaritetyn roolin perusteella, ja joka oikeuttaa
nimetyn alustan kayttdjan kdyttdmaan Thomasin alustaa, ratkaisuja,
suoritteita ja dokumentaatiota sekd niihin liittyvid palveluja
yksinomaan tdman sopimuksen ehtojen ja tilinhaltijan ohjeiden

mukaisesti.

5. LISENSOINTI

51 Lisenssit

(a) Kohdan 5.1(b) mukaisesti toimittaja hankkii lisenssin

Thomasilta, jonka perusteella tilinhaltija:

(i) saa muun kuin yksinomaisen, siirtdmattdman ja rajoitetun
ajan voimassa olevan peruutettavan lisenssin ratkaisujen,
suoritteiden  ja/tai  arviointitietojen  kayttamistd  varten
sopimusaikana ja/tai tilausaikana (soveltuvilta osin) yksinomaan
hyvaksyttya kayttotarkoitusta (kayttotarkoituksia) varten; ja

(ii) kayttda yksinomaan ja vain tilinhaltijan tarvitsemassa
maarin suoritteita ja/tai arviointitietoja, ja saa ratkaisut, ja
rajoitetusti  voimassa olevan, muun kuin yksinomaisen,
siirtdmattoman, tekijanpalkkiottoman ja peruutettavissa olevan
lisenssin Thomasin taustaimmateriaalioikeuksien kayttamiseksi
taman rajoitetun tarkoituksen mukaisesti.
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(b) Yll& kohdan 5.1(a) mukaisesti myodnnettyd lisenssia
sovelletaan vain siltd osin kuin tdydentavia lisensseja tarvitaan ja
myonnetadn minka tahansa palvelumoduulin perusteella.

(c) Tilinhaltija ~ myontdd  toimittajalle, Thomasille ja
asianmukaisille alihankkijoille:

(i) muun kuin yksinomaisen, pysyvan, peruuttamattoman,
tekijanpalkkiottoman ja kokonaan maksetun maailmanlaajuisen
lisenssin (mukaan luettuna oikeuden alilisensoida useammalla
tasolla) seuraavien kayttoa, toisintamista, kasittelya,
muokkaamista, julkista esittamistd ja esittelyd, muuttamista,
johdannaisteosten laadintaa, julkaisemista, siirtamista, isannoéintia
jajakeluavarten:

(A) kaikki tilinhaltijan ratkaisuun ja/tai suoritteeseen
(suoritteisiin) liittyen lataamien arviointien sisilto; ja

(B) kaikki tilinhaltijan tiedot ja kaikki muut kuin Thomasin
sovellukset ja ohjelmistokoodit, jotka tilinhaltija on laatinut tai
hanen puolestaan on laadittu mihin tahansa ratkaisuun ja/tai
suoritteeseen (suoritteisiin) liittyen,

siindg maarin kuin on kohtuullisesti tarpeen, jotta toimittaja ja/tai
Thomas voivat tarjota asianmukaisen ratkaisun ja/tai suoritteen
(suoritteet) sopimuksen mukaisesti missid tahansa tilld hetkelld
tunnetussa tai tulevaisuudessa kaytettdvass3, tunnetussa tai
kehitettdvassda muodossa, vilineelld tai jakelumenetelmalld. Tata
lisenssid sovelletaan kaikkiin Thomasin sopimuksen mukaisesti
ratkaisun ja/tai suoritteen (suoritteiden) tarjoamiseen kayttamiin
kolmansiin osapuoliin; ja

(ii) maailmanlaajuinen, pysyva, peruuttamaton,
tekijanpalkkioton lisenssi kayttda ja siséllyttdda Thomasin
palveluihin ja ratkaisuihin (my6s ratkaisut ja kaikki niihin liittyvat
suoritteet) mita tahansa ehdotuksia, parannuspyyntoja, suosituksia,
korjauksia tai palautetta, joita tilinhaltija esittdd Thomasin
palvelujen ja ratkaisujen toimintaan tai muihin ominaisuuksiin
liittyen.

5.2 Markkinointi

Kumpikaan osapuoli ei harjoita mitddn sellaista markkinointia, jossa
kaytettaisiin toisen osapuolen nimes, palvelumerkkejs,
tavaramerkkejad tai logoja ilman kyseisen osapuolen kirjallista
tapauskohtaista ennakkosuostumusta.

6. ROOLIT

6.1 Tilinhaltijalla voi olla kdytossaan yksi tai useampia rooleja
Thomasin jarjestelmaa kayttaessaan, ja jokainen tilinhaltijan rooli voi
sisaltaa erilaisia toimintoja ja ominaisuuksia.

6.2 Tilinhaltijan tulee tiedostaa mita roolia he kayttavat aina
Thomasin jarjestelmia kayttdessdan, ja tilinhaltija on vastuussa
jokaisen kayttamansa roolin valitykselld suoritetuista toimista. Jos
tilinhaltijan rooli ("toimen suorittavat tilinhaltija”) mahdollistaa
toimien suorittamisen toisen tilinhaltijan puolesta ("edustettava
tilinhaltija”) (esimerkiksi henkildstotiimissa tydskenteleva tilinhaltija,
joka voi kayttaa toisen yrityksen tilinhaltijan roolia, joka on hdnen
tyGnantajansa, ja jossa tyontekija olisi toimen suorittava tilinhaltija, ja
tyOnantaja puolestaan edustettava tilinhaltija), tallaiset toimet
katsotaan sekd toimen suorittavan tilinhaltijan itsensd etta
edustettavan tilinhaltijan suorittamiksi, ja molemmat tilinhaltijat ovat
yhteisvastuullisesti vastuussa kyseisen roolin vilitykselld toimen
suorittavan tilinhaltijan suorittamien toimien seurauksista.

6.3 Jos tilinhaltija on sitd mieltd, ettd hdnella on paasy sellaiseen
rooliin, johon hanella ei tulisi olla paasyoikeuksia, tilinhaltijan tulee:
(a) viipymatta keskeyttaa kyseisen roolin kdytto kokonaan; ja
(b) ilmoittaa toimittajalle viipymatta tallaisista ongelmista ja

esittdd kaikki tiedot sekd auttaa toimittajaa tarvittaessa
kohtuullisesti maarittdmaan ja korjaamaan kaikki tallaiseen vaaraan
rooliin paasyyn liittyvat ongelmat.
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7. MAKSUT JA MAKSUEHTO

7.1 Tilinhaltija, jonka lukuun asianmukainen ratkaisu ja/tai
arviot on tilattu, maksaa kaikki tdman kohdan 7 mukaiset ja tilauksessa
maaritellyn mukaiset maksut.

7.2 Maksut maaraytyvat ostettujen ratkaisujen mukaisesti, ja ne
voidaan veloittaa myds kayton tai muiden mittareiden tai parametrien
perusteella, jotka on méaaritetty asianmukaisessa palvelumoduulissa
ja/tai tilauksessa. Jos palvelumoduulissa ja/tai tilauksessa ei ole
nimenomaisesti muuta maaratty, maksuvelvoite on peruuttamaton,
eikd maksuja hyvitetd. Ostettuja maarid tai kayttomaaria ei voi
vahentdd asianmukaisena sopimusaikana tai tilausaikana, jos
palvelumoduulista ja/tai tilauksesta ei muuta johdu, eika toimittajan
kanssa ole etukateen nimenomaisesti ja kirjallisesti muuta sovittu.

7.3 Tilinhaltija sitoutuu maksamaan maksut erédpaivaan
mennessa ja hyvaksyy sen, ettd toimittajalla on oikeus sailyttaa
tilinhaltijan ilmoittamat maksutiedot ja tilinhaltijan sekd hanen
pankkinsa ilmoittamat maksutapaa koskevat tiedot. Toimittajalla on
oikeus veloittaa maksut vakiintuneilla maksutavoilla ja kayttamalla
niita tietoja, jotka tilinhaltija on ilmoittanut ja jotka on tallennettu
tilinhaltijan tilille asianmukaisena maksupaivani. Maksuja voidaan
muuttaa ilman ennakkoilmoitusta.

7.4 Jos palvelumoduulissa tai tilauksessa ei ole muuta maaratty,
laskutetut maksut erdantyvat maksettavaksi 14 paivaa netto.
Tilinhaltija sitoutuu ilmoittamaan taydelliset ja paikkansapitavat
laskutus- ja yhteystiedot toimittajalle, ja ilmoittamaan toimittajalle
myds tallaisten tietojen muuttumisesta.

7.5 Jos mitd tahansa laskutettua suoritusta ei makseta
toimittajalle erdpaivdan menness3, kyseisestad suorituksesta voidaan
oikeuksia ja oikeussuojakeinoja rajoittamatta peria viivastyskorkoa,
joka on Suomen korkolain mukainen vuotuinen yleinen viivastyskorko
(viitekorko + 7 %); ja/tai toimittaja voi peruuttaa tai keskeyttia
tilinhaltijan sopimuksen tai mitkd tahansa tilinhaltijan tekemat
tilaukset (myos tulevat uusimiset ja toimitukset) joko kokonaan tai
osittain.

7.6 Toimittajan veloitukset eivéat sisalld mitddn veroja tai mitaan
muita valtion perimia veloituksia ("verot”). Tilinhaltija vastaa tahan
sopimukseen liittyviin ostoksiin ja kdyttdon liittyvien kaikkien verojen
maksamisesta.

8. TIETOSUOJA

8.1 Tilinhaltijan on tehtdvad yhteisty6td toimittajan ja/tai
Thomasin kanssa tdman kohdan 8.1 noudattamiseksi, ja tilinhaltija
esittdd todisteet sopimukseen perustuvien velvollisuuksiensa
noudattamisesta toimittajalle ja/tai Thomasille viimeksi mainittujen
pyynnosta.

8.2 Tilinhaltija varmistaa, ettd sellaiset todennakdiset
henkildtietojen siirrot maaritetdan selkeasti, joita tilinhaltija voi tehda
toimittajalle ja/tai Thomasille tidhan sopimukseen liittyen kaikessa
rekisterdityjen kanssa tapahtuvassa viestinndssd ja omissa
tietosuojakadytanndissadn sekad henkiltietojen oikeudenmukaista
kasittelya koskevissa ilmoituksissaan.

8.3 Kumpikin osapuoli noudattaa omia tietosuojalakeihin
perustuvia velvollisuuksiaan tahan sopimukseen liittyvia velvoitteita
noudattaessaan. Tdma kohta 8.3 tdydentda eikd poista, vapauta tai
korvaa osapuolen tietosuojalakeihin perustuvia velvollisuuksia tai
oikeuksia.

8.4 Osapuolet tiedostavat, etta tietosuojalakien tarkoituksessa
kumpikin osapuoli toimii erillisend ja itsendisend kasittelemiensa
henkilGtietojen  rekisterinpitijand (maaritelty tietosuojalaeissa)
noudattaessaan tdhdn sopimukseen perustuvia velvollisuuksiaan ja
oikeuksiaan.

8.5 Jos relevantti henkilStietojen siirto suoritetaan tdman
sopimuksen perusteella (epaselvyyksien valttamiseksi tita sovelletaan
vain relevanttiin henkil6tietojen siirtoon), tdssi kohdassa 8.5
madriteltyja velvoitteita noudatetaan.
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(a) Vakiosopimuslausekkeet katsotaan sisallytetyksi
sopimuksen ehtoihin, ja niitd sovelletaan vietyjen henkilGtietojen
siirtamiseen  henkilGtietojen  tuojille seuraavien muutosten
mukaisesti  (vain  sellaiset muutokset, joita edellytetdin
vakiosopimuslausekkeiden saattamiseksi voimaan, eikd niiden
muuttamiseksi, mikd on kielletty vakiosopimuslausekkeiden
kappaleessa (3)):

(i) relevanttia henkilGtietojen siirtoa varten osapuolet
valitsevat vakiosopimuslausekkeiden kohdan 2(h) kayttamalla
roomalaista numeroa “iii” ja merkitsemalla siirtoon myos vastavan
henkil6tietojen tuojan nimikirjaimet;

(ii) liite B (henkil6tietojen siirron kuvaus) vastaa tamin
sopimuksen liitett3;

(iii) eik3 mitaan valinnaisia lausekkeita sovelleta.

(b) Jos vastaavat tietosuojalait edellyttiavat taydentivia
sopimusehtoja joillakin lainkayttoalueilla asianmukaisen tietosuojan
varmistamiseksi relevantteihin henkilGtietojen siirtoihin liittyen
ja/tai Thomas on henkilGtietojen tuoja relevantissa henkil6tietojen
siirrossa, osapuolet sitoutuvat tekemain parhaansa laatiakseen ja
saattaakseen voimaan sellaiset asianmukaiset asiakirjat, joita
tarvitaan vakiosopimuslausekkeiden ja tietosuojalakien
noudattamiseen valittémasti tai viimeistaan 14 paivan kuluessa.

(c) Henkil6tietoja edelleen siirrettaessa henkilGtietojen tuojan
on huolehdittava, ettd henkilotiedot talla tavoin vastaanottava
yhteis6 noudattaa samoja velvoitteita kuin mitd henkilGtietojen
tuojaan sovelletaan alkuperdisessa relevantissa henkilGtietojen
siirrossa.

Kohdan 8.5 selitys: Yhdistynyt kuningaskunta ei ole endd EU:n jdsenmaa, ja
tilld hetkelld meneillddn on ns. siirtymdkausi”. Siirtymdkauden aikana
kauppa, matkustaminen ja liiketoiminta EU:n ja Yhdistyneen
kuningaskunnan valilld jatkuu, mikd sisdltdd myods tietosuoja-asetusta
("GDPR’) ja rajat ylittdvdd henkilGtietojen siirtdmistd koskevat sddnnot.
Tdlld hetkelld on mahdotonta tarkkaan ennustaa, millaisia sopimusehtoja
tarvitaan henkildtietojen asianmukaiseen ja lailliseen rajat ylittdvddn
siirtoon sen jdlkeen, kun Yhdistynyt kuningaskunta on tietosuoja-
asetuksessa mddiritelty ns. "kolmas maa”. Tdmdn sopimuksen kohdan 8.5
tarkoituksena on varmistaa, ettd riippumatta siitd, mitd tulee tapahtumaan
siirtymdkauden pddtyttyd, Yhdistyneessd kuningaskunnassa toimivalle
osapuolelle (myds Thomas) tdmdn sopimuksen mukaisesti siirretyt ja hdnen
siirtdmdnsd  henkilétiedot  siirretddn vastuullisesti  ja laillisesti  sekd
Yhdistyneen kuningaskunnan ettd EU:n ndkékulmasta. Kohtaa 8.5
sovelletaan ainoastaan “relevantteihin henkilétietojen siirtoihin”. Tdmd
tarkoittaa kdytdnndssd sellaista henkilGtietojen siirtdmistd, joka ei ole
laillinen, ellei "vakiosopimuslausekkeita” noudateta (lausekkeet suojaavat
henkilén henkilétietoja tietosuoja-asetusta vastaavalla tavalla).

9. TILINHALTIJAN KAYTTOYMPARISTO JA
TURVALLISUUSVAATIMUKSET

9.1 Tilinhaltija ilmoittaa viipyméattd toimittajalle kaikista
mahdollisista minkd tahansa ratkaisun ja/tai  suoritteen
turvallisuustietojen ja luottamuksellisuuden vaarantumisesta tai
mahdollisesta vaarantumisesta.

9.2 Ratkaisujen ja suoritteiden eheyden varmistamiseksi
toimittajalla on oikeus oman harkintansa mukaan ja ilman
korvausvastuuta ryhtyd kaikkiin  kohtuullisesti  tarpeelliseksi
katsomiinsa toimiin jarjestelmien suojaamiseksi ilman, ettd tasta
aiheutuu tilinhaltijaan liittyvaa korvausvastuuta, tai hyvittdad mitka
tahansa sopimukseen perustuvat maksetut maksut, jos tilinhaltijan
todetaan rikkoneen mita tahansa sopimuksen kohtaa.

10. IMMATERIAALIOIKEUKSIEN OMISTAJUUS

10.1 Kaikki taustaimmateriaalioikeudet kuuluvat edelleen ne
omistavalle asianmukaiselle osapuolelle.

10.2 Tilinhaltija on tietoinen siita, etta ratkaisut ja dokumentaatio
ovat ja tulevat olemaan Thomasin, Thomasin lisenssinhaltijoiden tai
kolmansien palveluntarjoajien yksinomaista omaisuutta. Thomas ja
toimittaja eivdt myonna eivatkd valitd mitdan ratkaisuihin ja/tai
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dokumentaatioon liittyvia oikeuksia, lukuun ottamatta tassa
sopimuksessa madriteltyd rajoitettua lisenssia niiden kayttoon, eika
mink&an tahan sopimuksen sisaltyvan katsota myontavan osapuolelle
mitaan lisenssid, alilisenssia, tekijanoikeuksia, omistusoikeuksia tai
muita oikeuksia tai osuutta toisen osapuolen immateriaalioikeuksiin.

10.3 Kaikki immateriaalioikeudet, jotka sisaltyvat:

(a) suoritteisiin (mukaan luettuna kaikkiin arviontikutsuihin
perustuvien arviointivastausten sisilto);

(b) toimittajan tai Thomasin tilinhaltijasta  kerdamiin
anonyymeihin tietoihin, mukaan luettuna Thomasin
arviointikutsuista ja niihin perustuvista arviointivastauksista
yhdistelemit tiedot ("arviointitiedot"),

kuuluvat ja tulevat kuulumaan Thomasille tai toimittajalle
(soveltuvilta osin) ehdottomasti ja viipymatta niiden laatimisen
jalkeen, eika tilinhaltijalla ole mitaan tallaisiin tietoihin tai suoritteisiin
tai arviointivastauksien sisaltéon liittyvia oikeuksia, lukuun ottamatta
kohdan 5.1(a) mukaisesti tilinhaltijalle myonnettyyn lisenssiin
perustuvia oikeuksia. Vastaavasti tilinhaltija siirtda Thomasille tai
toimittajalle (soveltuvilta  osin) kaikkine  omistus-  ja
luovutusoikeuksineen ja kaikissa tarkoituksissa, kaytossd ja
kayttokohteissa (myos tulevien immateriaalioikeuksien
luovuttaminen) kaikki suoritteiden ja arviointitietojen
immateriaalioikeudet, mukaan luettuna oikeuden ryhtya toimiin
kaikkiin aiempiin, nykyisiin ja tuleviin vahingonkorvauksiin liittyen ja
my6s  oikeudet  kayttdd  kaikkia  rikkomuksiin liittyvia
oikeussuojakeinoja. Tilinhaltijan on laadittava ja allekirjoitettava ja
huolehdittava siitd, ettd my6s sen alihankkijat laativat ja
allekirjoittavat kaikki sellaiset asiakirjat ja suorittavat kaikki sellaiset
toimet, joita Thomas tai toimittaja voivat kohtuullisesti pitaa
tarpeellisina kohdan 10.3 tiaytédntéonpanemiseksi.

104 Kohdan  10.3 mukaan kaikki sisaltéon liittyvat
immateriaalioikeudet kuuluvat edelleen tilinhaltijalle. Thomas eika
toimittaja vaadi omistusoikeutta mihinkdan tilinhaltijan sisaltoon.
Thomas yksinomaan sailyttaa, kopioi, kdyttda ja saa paasyn sisaltoon
siind maarin kuin se on tarpeen tdhan sopimukseen ja asianmukaiseen
tilaukseen perustuvien velvollisuuksien noudattamiseksi, eika luovuta
niitd kolmannelle osapuolelle ilman tilinhaltijan  kirjallista
ennakkosuostumusta.

10.5 Kumpaakaan osapuolta ei esteta tai rajoiteta minkdanlaisten
sellaisten tekniikoiden, ideoiden, konseptien, tietojen tai tietotaidon
kehittdmisessd tai kaytossd, jotka liittyvat yleisesti kaytettyihin
menetelmiin tai prosesseihin, jotka saadaan kumman tahansa
osapuolen tyontekijoiden muistista ilman avustamista (ns. unaided
memory -kisite) edellyttden, ettd talld tavoin toimittaessa ei rikota
toisen osapuolen immateriaalioikeuksia.

10.6 Tilinhaltija luopuu ja varmistaa, ettd myds hanen
tyontekijansd, hankkijansa, konsulttinsa, alihankkijansa ja koko
henkilostdé luopuu kaikista mahdollisista suoritteisiin liittyvista
moraalisista oikeuksista.

11. ALIHANKINTA

11.1 Toimittaja voi ulkoistaa tai kdyttdd minka tahansa tahan
sopimukseen perustuvan velvollisuutensa noudattamiseen
alihankintaa ilman tilinhaltijan kirjallista ennakkosuostumusta
edellyttaen, ettd tdma ei vapauta toimittajaa sopimukseen perustuvista
velvollisuuksista. Tilinhaltija ei voi ulkoistaa eikd kayttda minkaan

sopimukseen perustuvan velvollisuutensa noudattamiseen
alihankintaa.

12. SALASSAPITO

121 Osapuolen ("vastaanottava osapuoli") toiselta osapuolelta

("luovuttava osapuoli") vastaanottamat luottamukselliset tiedot
sdilytetdan luottamuksellisina, turvallisesti ja taman kohdan 12
mukaisesti.  Vastaanottava osapuoli ei luovuta luovuttavan
osapuolen luottamuksellisia tietoja ilman ne luovuttavan osapuolen
kirjallista ennakkosuostumusta tai taman kohdan 12 mukaisesti.

©Thomas International Ltd. 2019, 2020
01/06/2020

12.2 Tassd kohdassa 12 mairiteltyd salassapitovelvoitetta ei
sovelletassilloin, kun tiedot vastaanottava osapuoli pystyy osoittamaan,
ettd luottamuksellisia tietoja ei voida kohtuullisesti katsoen enaa
pitda ’luottamuksellisina” jonkin muun toimen tai tapahtuman
seurauksena pois lukien taman sopimuksen rikkomukset.

12.3 Sopimusajan ja/tai tilausajan paattyessa (soveltuvilta osin)
tai sopimuksen ja/tai tilauksen irtisanomisen tullessa kyseeseen,
kumpikin osapuoli palauttaa tai tuhoaa viipyméattd asianmukaiset
toisen osapuolen luottamukselliset tiedot ja kaikki niiden kopiot, otteet
ja johdannaiset, jos tassa sopimuksessa ei ole muuta sovittu. Jos
tilinhaltija ei voi en3a kayttaa hanelle myénnettya roolia (jos tilinhaltija
on esimerkiksi kayttianyt kyseistd roolia yrityksen tyontekijan
ominaisuudessa, mutta tyosuhde paattyy ja siten oikeus kayttaa roolia
paattyy), tilinhaltija palauttaa tai tuhoaa viipymatta kaikki kyseiseen
rooliin liittyvat luottamukselliset tiedot.

124 Vastaanottava osapuoli voi luovuttaa ne luovuttavan
osapuolen luottamukselliset tiedot silloin, kun laki sitd edellyttda ja
edellyttden, ettd vastaanottava osapuoli ilmoittaa tallaisesta
pakollisesta tietojen luovuttamisesta etukateen tiedot luovuttaneelle
osapuolelle (lain sallimalla tavalla), ja auttaa kohtuullisin keinoin tiedot
luovuttanutta osapuolta viimeksi mainitun kustannuksella, jos tiedot
luovuttanut osapuoli haluaa riitauttaa tietojen luovuttamisen.

12.5 Kumpikin osapuoli on tietoinen siita, ettd kohdan 12
rikkominen voi aiheuttaa korjaamatonta vahinkoa toiselle osapuolelle,
eika rahallinen vahingonkorvaus valttamatta ole riittava korvaus. Nain
ollen osapuolella on oikeus ryhtyd kaikkiin laillisiin  ja
oikeudenmukaisiin oikeussuojatoimiin tallaiseen toisen osapuolen
rikkomukseen liittyen. Tama kohta 12 jai voimaan sopimuksen
irtisanomisen ja paattymisen jalkeen.

13. VAKUUTUKSET JA VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET
13.1 Vakuutukset

Kumpikin osapuoli vakuuttaa olevansa pateva ja oikeustoimikelpoinen
solmimaan tdman sopimukseen.

13.2 Vastuuvapauslausekkeet

(a) Ratkaisut ja suoritteet tarjotaan "sellaisenaan” (ns. "as is
where is -periaate”), eikd niiden taata olevan virheettomia tai
toimivan keskeytyksetta.

(b) Lukuun ottamatta kuitenkaan laista johtuvia rajoituksia tai
muita lakisdateisia oikeuksia, joita ei voida sulkea pois, rajoittaa ja
joista ei voida luopua, toimittaja ja hanen lisenssinantajansa:

(i) eivdt anna mitddn ratkaisuja, suoritteita ja/tai
dokumentaatiota koskevia vakuutuksia tai takuita, mukaan
luettuna nimenomaiset, hiljaiset, muutoin annetut ja lakisdateiset
vakuutukset ja takuut (ja tilinhaltija on tietoinen siit4, etta hanell3 ei
ole oikeutta vedota mihinkdan suoritteisiin ja/tai dokumentaatioon
ennen niiden varmentamista); ja

(ii) irtisanoutuvat kaikista takuista, mukaan luettuna kaikki
hiljaiset ja nimenomaiset takuut.

14. VAHINGONKORVAUKSET

14.1 Tilinhaltija korvaa ja sitoutuu suojaamaan toimittajan ja/tai

Thomasin, niiden tyontekijat, asiamiehet jne. kaikilta kustannuksilta ja
kuluilta (my6s kohtuulliset oikeudenkayntikulut ja sovitteluun liittyvat
kulut), jotka johtuvat mistd tahansa korvausvaateesta, toimesta,
oikeustoimesta tai vaateesta, joka voidaan esittdd Thomasille ja/tai
toimittajalle tai josta Thomasia ja/tai toimittajaa voidaan syyttaa, ja
joka johtuu tai on seurausta jostain seuraavasta:

(a) tilinhaltijan  lainvastainen toiminta, laiminlyonti tai

huolimattomuus; ja/tai

(b) kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksien rikkominen.
14.2 Thomas korvaa ja sitoutuu suojaamaan tilinhaltijan ja hdnen

tyontekijansa, asiamiehensa jne. kaikilta kustannuksilta ja kuluilta
(my6s kohtuulliset oikeudenkayntikulut ja sovitteluun liittyvat kulut),

Pohja_Yleiset ehdot_V3.2_Vilillinen
Sivu4/10



thomas

jotka johtuvat mistd tahansa korvausvaateesta, toimesta,
oikeustoimesta tai vaateesta, joka voidaan esitta tilinhaltijalle tai josta
tilinhaltijaa voidaan syyttaa, ja joka johtuu tai on seurausta siita, etta
Thomas on rikkonut kenen tahansa kolmannen osapuolen
immateriaalioikeuksia ("immateriaalioikeusvaade”).

14.3 Jos tilinhaltijalle esitetaan tallainen
immateriaalioikeusvaade, tilinhaltija:

(a) ilmoittaa tallaisesta vaateesta kirjallisesti Thomasille;

(b) antaa Thomasin hoitaa kaikki neuvottelut ja toimet ja

kohtuullisin keinoin auttaa Thomasia aina Thomasin kustannuksella
immateriaalioikeusvaateeseen liittyen; eika

(c) ei tee minkaanlaisia immateriaalioikeusvaateeseen liittyvia
vastapuolelle hy6dyllisii tunnustuksia (ns. adverse admission).

144 Jos immateriaalioikeuksien rikkomista koskeva syytos
esitetdan tai sellainen todennakdisesti tullaan esittimaan, Thomas voi
oman harkintansa mukaan:

(a) vaihtaa tai muuttaa ratkaisuja siten, ettd ne eivat loukkaa
immateriaalioikeuksia edellyttaen, ettad tallaiset muutokset eivat
vaikuta haitallisesti asianmukaisten ratkaisujen toimintaan tai
olennaisiin ominaisuuksiin; tai

(b) antaa tilinhaltijalle  oikeuden jatkaa  ratkaisujen
vastaanottamista edellyttden, etta talla ei ole olennaista haitallista
vaikutusta ratkaisuihin (mukaan luettuna kdyton rajoittuminen).

15. KORVAUSVASTUUN RAJOITTAMINEN
15.1 Mikaan tahan sopimukseen siséltyva ei sulje pois tai rajoita
mitadn korvausvastuuta, joka liittyy:

(a) petokseen tai tahalliseen harhaanjohtamiseen;

(b) osapuolen tai hanen tyontekijansi, asiamiehensa tai

alihankkijansa  (soveltuvilta osin) laiminlydnnistd johtuvaan
henkilévahinkoon tai kuolemantapaukseen;

(c) kohtien 3.2(a), 12, 14 ja 15.6 rikkomisesta aiheutuvaan
menetykseen tai

(d) mihin tahansa muuhun korvausvastuuseen, jota ei voida
rajoittaa tai sulkea pois lainsdadanndllisista syista.

15.2 Kohdan 15.1, mukaan Thomas ja/tai toimittaja eivdt ole
missddn  tapauksessa  velvollisia  korvaamaan tilinhaltijalle
kohtuullisuusperiaatteen mukaisesti (equity) (mukaan luettuna
hyvittaminen (restitution)), sopimukseen tai sopimuksen ulkopuoliseen
vastuuseen (tort) (mukaan luettuna laiminlyénti), lakisdateisen
velvollisuuden rikkomiseen tai muuhun perustuvaa mitdan voiton,
liikketoiminnan tai tulojen, oletetun sdaston tai lilkkearvon menettamista,
liiketoiminnan keskeytymist3, tietojen menettdmistid (myds tietojen
kdyttd ja vastaanottaminen) tai missddn tapauksessa mitdan
aiheutuneita suoria tai vélillisia satunnaisia, erityisia, seuraamuksellisia
tai varoittavia vahinkoja riippumatta siitd, onko Thomasia ja/tai
toimittajaa varoitettu tallaisten menetysten tai vahinkojen
mahdollisuudesta vai ei.

15.3 Kohdan 15.1 mukaan Thomas ja/tai toimittaja eivat missaan
tapauksessa ole korvausvelvollisia tilinhaltijalle
kohtuullisuusperiaatteen (equity) (myos hyvittdminen (restitution)),
sopimuksen tai sopimuksen ulkopuolisen vastuun perusteella (tort)
(myos laiminlyonti), lakisdateisen velvoitteen rikkomisen perusteella
eikd millddn muulla tavalla:

(a) jos tilinhaltija ei maksa laskua tai osaa laskusta laskun
erdpaivaan mennessa; tai

(b) mistadan menetyksistd tai vahingoista, jotka johtuvat
tilinhaltijan Thomasille ja/tai toimittajalle esittaman sisallon virheista
tai puutteista tai toimittajan ja/tai Thomasin tilinhaltijan antamien
ohjeiden mukaisesti suorittamista toimista.

154 Kohtien 15.1, 15.2, 15.3 ja 15.5 mukaan, ja pois lukien
sopimukseen perustuvia maksamattomia maksuja koskevat vaateet,
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molempien osapuolten sopimukseen perustuva tai siitad johtuva koko
korvausvastuu riippumatta siita, perustuuko se
kohtuullisuusperiaatteeseen (equity) (mukaan luettuna hyvittaminen
(restitution)), sopimukseen tai sopimuksen ulkopuoliseen vastuuseen
(tort) (mukaan luettuna laiminlyonti), lakisditeisen velvollisuuden
rikkomiseen tai muuhun, ei missdan tapauksessa ole suurempi kuin sata
viisikymment4 (150 %) tilinhaltijan korvausvaateen perusteena olevan
asianmukaisen tilauksen mukaisesti yhteensd maksamasta summasta
kyseeseen tulevaa vaadetta edeltivan kahdentoista (12) kuukauden
aikana.

15.5 Kohdan 15.1 mukaan kummakin osapuolen vastuu kohdan 8
rikkomisesta toiselle osapuolelle rajoittuu summaan, joka vastaa viitta
sataa prosenttia (500 %) kaikista sopimuksen perusteella maksetuista
tai maksettavista summista vaadetta edeltivin kahdentoista (12)
kuukauden aikana.

15.6 Jos viliaikaisella tilinhaltijalla on kéyttdmansa roolin
perusteella oikeus edustaa varsinaista tilinhaltijaa ( 6 kohdassa
madriteltyjen “viliaikainen tilinhaltija” ja “varsinainen tilinhaltija”
mukaisesti), kaikki sellaiset tilanteet, kohtaa 15.6 lukuun ottamatta,
joissa seka varsinaisella ettd valiaikaisella tilinhaltijalla olisi oikeus
esittda vaade Thomasille, vain varsinainen tilinhaltija voi esittaa
asianomaisen vaateen, ja kohdan 15 mukaisia rajoituksia ja kieltoja
sovelletaan kaikkiin tallaisiin varsinaisen tilinhaltijan mahdollisesti
esittamiin vaateisiin. Varsinaisen tilinhaltijan on korvattava Thomasille
kokonaan ja pyynnosté kaikki ja mitka tahansa kustannukset, kulut ja
muut seuraukset, joita Thomasille on aiheutunut vaéliaikaisen
tilinhaltijan taméan kohdan vastaisesti esittdmastd mistd tahansa
vaateesta tai yrityksesta esittaa téllainen vaade.

15.7 Kohdan 15.1 mukaan toimittaja ja/tai Thomas ei ole
korvausvelvollinen mistaan sellaisesta sopimusehtojen rikkomisesta,
jotka toimittajan ja/tai Thomasin kohtuullisen kasityksen mukaan
johtuvat tai liittyvat mihin tahansa ratkaisun ja/tai suoritteiden
vaarink3yttdéon (tai luvattomaan kayttoén mukaan lukien kohdan 4
mukainen luvaton kaytto), muuttamiseen, luvattomaan
muokkaamiseen tai niiden puuttumiseen tai viivastymiseen, mika
johtuu kenestd tahansa muusta kuin Thomasista tai Thomasin
valtuuttamasta osapuolesta.

15.8 Epaselvyyksien valttamiseksi kohtien 15.4 ja 15.5 mukaiset
kaikki korvausten vylarajojen laskelmat perustuvat suoritettuihin
maksuihin, joista ~mahdolliset vdhennykset on vahennetty
asianmukaisesti.

16. SOPIMUSAIKA JA IRTISANOMINEN
16.1 Sopimusaika

(a) Sopimus tulee voimaan voimaantulopdivana ja on voimassa
siihen saakka, kunnes asianmukaiset ratkaisut on toimitettu tai niiden
toimittaminen on lopetettu, ellei sopimusta irtisanota aiemmin
("sopimusaika").

(b) Tilaukset tulevat voimaan asianmukaisena tilauksen
alkamispdivang, ja ovat voimassa, vastavan tilausajan mukaisesti, ellei
niita irtisanota aiemmin.

16.2 Irtisanominen
(a) Molemminpuolinen irtisanominen

Kummankaan osapuolen muita mahdollisia sopimukseen tai lakiin
perustuvia oikeuksia tai oikeussuojakeinoja rajoittamatta kumpikin
osapuoli voi irtisanoa sopimuksen ja/tai kaikki tilaukset
perustellusta syystd ilmoittamalla tastd toiselle osapuolelle
kirjallisesti kolmekymmentad (30) paivda etukidteen, jos toinen
osapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusta, eikd osapuoli ole
korjannut rikkomusta kyseisen ajan kuluessa, tai jos toinen osapuoli
haetaan  konkurssiin  tai  muu osapuoleen  kohdistuva
maksukyvyttémyyteen, konkurssimenettelyyn, selvitystilaan tai
velkojien hyvaksi tehtdvaan luovutukseen liittyvd menettely
aloitetaan.

(b) Toimittajan suorittama sopimuksen irtisanominen
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(i) Toimittaja voi sopimukseen perustuvia tai siitd johtuvia
muita oikeuksiaan tai oikeussuojakeinojaan rajoittamatta
viipymatta irtisanoa sopimuksen kokonaan (tai osittain) ja/tai kaikki
tai minkd tahansa tilauksen milloin tahansa sopimusaikana
ilmoittamalla tasta kirjallisesti tilinhaltijalle, jos sellaisia olosuhteita
ilmenee, joiden perusteella toimittaja voi keskeyttaa ratkaisut ja/tai
suoritteet kohdan 17 mukaisesti.

(ii) Jos tilinhaltija rikkoo sopimusta milla tahansa tavalla tai ei
suorita maksuja, ja toimittajalla on oikeus irtisanoa sopimus,
toimittaja voi (oman harkintansa mukaan) ryhtyd muihin
kohtuullisiin toimiin irtisanomisen sijasta.

16.3 Maksaminen sopimusta irtisanottaessa

(a) Jos toimittaja irtisanoo sopimuksen ja/tai minka tahansa
tilauksen tai tilaukset kohdan 16.2(b) mukaisesti, tilinhaltijan on
maksettava kaikki sopimukseen perusteella maksettavaksi kuuluvat
maksamattomat maksut toimittajalle.

(b) Sopimuksen ja tai minka tahansa tilauksen irtisanominen
(joko kokonaan tai osittain ja syystd riippumatta) ei missdin
tapauksessa vapauta tilinhaltijaa  velvollisuudesta maksaa
toimittajalle  maksettavaksi  kuuluvat maksut irtisanomisen
voimaantulopaivaa edeltavalta ajalta.

16.4 Irtisanomisen seuraukset

(a) Jos sopimus irtisanotaan osittain tai jos tilaus irtisanotaan
joko kokonaan tai osittain, muut sopimusehdot ja/tai osittain
irtisanottu tilaus, joka on voimassa irtisanomispaivana, jadvat muilta
osin voimaan.

(b) Jos sopimus ja/tai mika tahansa tilaus irtisanotaan joko
kokonaan tai osittain, irtisanottavaan ratkaisuun liittyen:

(i) tilinhaltijan on viipyméatta lopetettava asianomaisen
ratkaisun ja siihen liittyvien suoritteiden kaytto ja tuhottava tai
toimitettava (toimittajan pyynnostd) kaikki Thomasille tai
toimittajalle kuuluvat ja tilinhaltijan hallussa olevat tiedot
toimittajalle viipymatta, ja tilinhaltijan on esitettdva todisteet
toimittajalle  tallaisista tietojen tuhoamisesta toimittajan
vaatimuksesta. Tietojen kaikkien kopioiden tuhoamista koskeva
vaatimus ei koske sellaisia tietoja, jotka tilinhaltijan on sdilytettava
lainsaadanndsta johtuvien velvoitteiden nojalla (ja vain siind maarin
ja niin pitkaan kuin kyseiset velvoitteet edellyttivat) ja edellyttien,
ettd tallaiset tiedot ovat kohdan 12 mukaisia luottamuksellisia
tietoja; ja

(ii) kumpikin  osapuoli keskeyttdd viipyméattd toisen
osapuolen palvelumerkkien, tavaramerkkien, liilkenimien ja logojen
kayton ja kaiken tdhdn sopimukseen perustuviin velvollisuuksiin
liittyvan markkinointitoiminnan.

(c) Sopimuksen ja/tai tilauksen miten tahansa tapahtunut
irtisanominen tai paattyminen (joko kokonaan tai osittain) ei rajoita
kummankaan osapuolen oikeuksia tai oikeussuojakeinoja, joita
osapuolelle on voinut muodostua sopimuksen perusteella ennen
irtisanomis- tai paattymispaivas, eika se myoskaan vaikuta mihinkdan
sellaiseen sopimusehtoon, joka on nimenomaisesti tai epasuorasti
tarkoitettu tulemaan tai jadmaan voimaan tallaisen irtisanomisen tai
paattymisen jalkeen.

17. KESKEYTYSOIKEUDET

17.1 Toimittaja ja/tai Thomas voi milloin tahansa keskeyttaa
minka tahansa ratkaisun, suoritteen tai minka tahansa niiden osan, jos
toimittaja ja/tai Thomas kohtuullisen kéasityksensd mukaan uskoo
alustan kayttdjan kayttavan mita tahansa ratkaisua ja/tai suoritetta
tavalla, joka oikeuttaa perustellusti keskeyttdmaan niiden tarjoamisen.

17.2 Kaikissa kohdan 17.1 mukaisiin keskeytyksiin liittyvissa
tapauksissa toimittajalla ja/tai Thomasilla on oikeus maarittad oman
harkintansa mukaan ja ilman korvausvastuuta, asianomaiseen
ratkaisuun ja/tai suoritteisiin  pddsyn ja niiden toiminnan
palauttamisesta ja/tai pysyvasti kieltdd padsy asianomaiseen
ratkaisuun ja/tai suoritteisiin tai pysyvasti kieltda niiden toiminta ja
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irtisanoa tdma sopimus ja/tai mika tahansa tilaus joko kokonaan tai
osittain viipymatta tilinhaltijalle esitettavalla kirjallisella ilmoituksella.

18. YLIVOIMAINEN ESTE

Kumpikaan osapuoli ei ole korvausvelvollinen mistdan sopimukseen
perustuvien velvollisuuksien noudattamatta jattamisestd tai
noudattamisen viivastymisesta silloin, kun se johtuu ylivoimaisesta
esteestd, ja velvoitteen sopimuksen mukainen noudattaminen
keskeytetaan ylivoimaisen esteen keston ajaksi, ja osapuoli, johon
ylivoimainen este kohdistuu, saa kohtuullisesti lisda aikaa velvoitteiden
noudattamista varten vahintadn ylivoimaisen esteen aiheuttaman
viivastyksen tai keskeytyksen verran edellyttden kuitenkin, etta jos
viivastys tai keskeytyminen kest33 yli neljakymmenta viisi (45) paivaa
(yhtajaksoisesti), kyseinen osapuoli voi irtisanoa timan sopimuksen tai
asianomaisen tilauslomakkeen (soveltuvilta osin) viipymatta
kirjallisella ilmoituksella toiselle osapuolelle, eikd kumpikaan osapuoli
ole korvausvelvollinen toiselle osapuolelle irtisanomisesta.

19. MUUTOKSET

19.1 Toimittaja voi muuttaa naitd ehtoja ja/tai ratkaisuja
toisinaan oman harkintansa mukaisesti. Kaikki tallaiset muutokset
julkaistaan verkkosivuilla ja/tai toimittaja voi ilmoittaa muutoksista
sahkopostilla tai asianomaisessa ratkaisussa. Jos toimittaja muuttaa
naita ehtoja tai ratkaisuja tilinhaltijalle olennaisesti haitallisella tavalla:

(a) toimittaja ilmoittaa tastd tilinhaltijalle kohtuullisesti
etukateen kirjallisesti sahkopostilla; ja

(b) tilinhaltijalla on oikeus irtisanoa sopimus ja/tai tilaukset
edellyttéen, etta tilinhaltija ilmoittaa tallaisesta irtisanomisesta 14
paivan kuluessa toimittajan muutoksia koskevan ilmoituksen
saamisesta.

20. ILMOITUKSET

20.1 Kaikki sopimukseen perustuvat ilmoitukset ovat kirjallisia ja
toimitetaan toisen osapuolen sopimuksessa ilmoitettuun osoitteeseen
joko kirjattuna kirjeena tai

20.2 Sopimukseen perustuvat ilmoitukset voidaan oikeudellisesti
patevasti lahettdd myo6s sdhkopostilla. Kaikki sdhkopostilla
tilinhaltijalle  ldhetetyt ilmoitukset Ildhetetddn  toimittajalle
rekisteréinnin yhteydessa ilmoitettuun sahkopostiosoitteeseen tai
sellaiseen sdhkdpostiosoitteeseen, jonka tilinhaltija on myéhemmin
ilmoittanut; ja toimittajalle ldhetettavat ilmoitukset |dhetetdan
osoitteeseen info@thomassuomi.fi ja viestin aiheriville kirjoitetaan
" Thomasin ratkaisun yleisiin ehtoihin liittyvd kirjallinen ilmoitus".

21. YLEISTA
211 Sovellettavat lait ja toimivaltainen tuomioistuin

(a) Sopimukseen ja kaikkiin sopimukseen perustuviin tai siitd
johtuviin  erimielisyyksiin ja sopimukseen perustumattomiin
velvoitteisiin sovelletaan ja niita tulkitaan Suomen lakien mukaisesti.

(b) Kaikki sopimuksesta, sen sisallosta tai muodosta johtuvat tai
niihin liittyvat erimielisyydet ja vaateet (my6s kaikki sopimukseen
perustumattomat erimielisyydet ja vaateet) kuuluvat Suomen
tuomioistuinten yksinomaiseen toimivaltaan, ja osapuolet sopivat
titen peruuttamattomasti antavansa yksinomaisen toimivallan
Suomen tuomioistuimille naita tarkoituksia varten.

21.2 Sopimuskokonaisuus

(a) Sopimus muodostaa osapuolten vélisen koko sopimuksen ja
yhteiset tulkinnat tdhan aiheeseen liittyen, ja korvaa kaikki
osapuolten solmimat tai heidan nimissdan solmitut
voimaantulopdivaa edeltavat kirjalliset ja suulliset tdhan aiheeseen
liittyvat sopimukset.

(b) Kumpikin osapuoli vahvistaa, ettd ei ole vedonnut, eika silla
ole kohdan21.2(d) mukaisesti mitdan kummankaan osapuolen
tekemain sopimukseen, takuuseen, lausuntoon, vakuutukseen,
yhteiseen tulkintaan tai sitoumukseen liittyvda oikeussuojakeinoa,
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ellei tallaista takuuta, lausuntoa, vakuutusta, yhteista tulkintaa tai
sitoumusta ole nimenomaisesti maaritetty sopimuksessa.

(c) Kohdan 21.2(d) mukaan kummallakaan osapuolella ei ole
oikeutta kayttda purkamiseen tai vahingonkorvaukseen liittyvaa
oikeussuojakeinoa virheelliseen tulkintaan liittyen, joka johtuu tai
liittyy mihin tahansa sopimukseen, takuuseen, lausuntoon,
vakuutukseen tai sitoumukseen riippumatta siitd, onko se maaritetty
sopimuksessa vai ei.

(d) Mikaan sopimukseen sisaltyva ei rajoita tai sulje pois mitaan
petokseen  tai  tahalliseen  harhaanjohtamiseen liittyvaa
korvausvastuuta (tai siithen liittyvaa oikeussuojakeinoa).

21.3 Siirtaminen

(a) Kohdan 21.3(b) mukaan kumpikaan osapuoli ei voi siirtd3,
uudistaa tai muulla tavoin siirtda mitaan sopimukseen perustuvia
oikeuksiaan tai velvoitteitaan lain nojalla tai muulla tavoin ilman
toisen osapuolen kirjallista ennakkosuostumusta (jonka antamisesta
ei saa kohtuuttomasti pidattaytya).

(b) Toimittaja voi siirtaa, uudistaa tai muulla tavoin siirtda osan
tai kaikki sopimukseen perustuvat oikeutensa ja/tai velvoitteensa
milloin tahansa ilmoittamalla tésta kirjallisesti tilinhaltijalle.

(c) Jollei edella esitetysta muuta johdu, sopimus sitoo ja tulee
osapuolten ja heidan oikeusseuraajiensa ja hyvaksyttyjen
siirronsaajien hyvaksi.

214 Osapuolten viliset suhteet

Minkaan sopimukseen sisaltyvan ei ole tarkoitus eikd sen tulkita
tarkoittavan osapuolten vilistd osakkuussuhdetta, yhteisyritysta,
paamiehen ja asiamiehen valistd suhdetta tai mitaan muuta osapuolten
valistd oikeussuhdetta. Kummallakaan osapuolella ei ole valtuuksia
eikd valtaa antaa vakuutuksia tai minkaanlaisia sitoumuksia toisen
osapuolen puolesta.

215 Kolmannet edunsaajat

(a) Lukuun  ottamatta  sopimuksessa  nimenomaisesti
maaritettyd ja kohdassa (b)21.5(b) maarattya, sellaisella henkilolla,
joka ei ole sopimuksen osapuoli, ei ole mitddn vuoden 1999
sopimuslain (kolmansien osapuolten oikeudet) mukaisia oikeuksia
saattaa voimaan mitddn kyseisen lain kohtia, mutta tiama ei
kuitenkaan vaikuta kenenkdan henkildon mihinkdan muihin sellaisiin
oikeuksiin tai oikeussuojakeinoihin, jotka eivat sisally tahan lakiin.

(b) Thomasilla on oikeus saattaa suoraan voimaan mita
tahansa tassd sopimuksessa maarattyja oikeuksia Thomasin etujen
mukaisesti.

21.6 Oikeudesta luopuminen

Jos osapuoli ei kdyta tdhdn sopimukseen perustuvaa tai siihen liittyvaa
oikeuttaan tai viivastyy oikeuden kayttdmisessd, osapuolen
sopimukseen perustuvasta tai siihen liittyvasta oikeudesta luopuminen
ei rajoita naiden oikeuksien tulevaa kayttoa tai
taytantéonpanokelpoisuutta.

217 Kumulatiiviset oikeussuojakeinot

Sopimukseen perustuvat oikeussuojakeinot ovat kumulatiivisia,
eivatkd ne myodskaan sulje pois mitdan lakiin perustuvia tai muita
oikeuksia tai oikeussuojakeinoja (my0s equity-periaatteeseen
perustuvat oikeussuojakeinot), ellei sopimuksessa ole nimenomaisesti
muuta maaratty.

21.8 Taydentava varmistaminen

Kumpikin osapuoli suorittaa tai jarjestdd toisen osapuolen
vaatimuksesta ja kustannuksella kaikki sellaiset toimet, ja laatii ja
toimittaa tai jarjestda lainvoimaisesti kaikki sellaiset asiakirjat, joita
voidaan ne pyytavan osapuolen kohtuullisen kasityksen mukaan
toisinaan tarvita sopimuksen kokonaisvaltaiseen taytantéonpanoon, ja
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osapuolen sopimukseen perustuvien oikeuksien, oikeussuojakeinojen
ja etujen taysimaaraiseen hyédyntamiseen.

21.9 Erillisyys

Jos jokin sopimuksen kohta (tai mikd tahansa kohdan ehto) on tai
muuttuu laittomaksi, patemattomaksi tai
taytantéonpanokelvottomaksi milla tahansa tavalla, tdma ei muuta tai
vaikuta sopimuksen minkdan muun kohdan laillisuuteen, patevyyteen
tai taytantoonpanokelpoisuuteen, ja osapuolet neuvottelevat
vilpittémassd mielessa tallaisen kohdan (tai sen osan) muuttamisesta
siten, ettd muutettu kohta on laillinen, pateva ja
taytantéonpanokelpoinen ja vastaa mahdollisimman tarkasti
osapuolten alkuperaista kaupallista tarkoitusta.

21.10 Sopimuksen muuttaminen

Lukuun ottamatta kohdan 19 mukaisesti tehtyja muutoksia, sopimusta
ei muuteta tai muokata muutoin kuin kirjallisesti, ja tilinhaltijan ja
toimittajan asianmukaisesti valtuuttamat edustajat allekirjoittavat
tallaiset muutokset.

LITE1
MAARITELMAT JA TULKINNAT
"Tilinhaltija" tarkoittaa henkil63, joka sopii ostavansa (itselleen tai
yhtion tai muun oikeushenkilén puolesta) ratkaisut Thomasilta
sopimuksen ehtojen mukaisesti;

"Tilinhaltijan tiedot" tarkoittavat kaikkia koodeja, dataa,
dokumentaatiota, tietoja, tekstejd, kuvia, tilastotietoja, analyyseja,
kaavioita, danitallenteita ja muuta aineistoja missd tahansa muodossa
(my®6s kaikki sisalto), joita tilinhaltija, kuka tahansa alustan kaytt3j, tai
Thomas tilinhaltijan tai kenen tahansa alustan kayttajan puolesta, lisaa
Thomasin alustaan tai tarjoaa muulla tavoin Thomasin alustan tai minka
tahansa alustan lisenssin kdyttamiseksi, tai Thomasin alustan tai minka
tahansa alustan lisenssin kdyton mahdollistamiseksi tilinhaltijalle tai
kenelle tahansa alustan kayttajalle;

"Tilinhaltijan kayttoymparisté" tarkoittaa sellaisia laitteistojen,
ohjelmistojen, televiestintalinkkien, jarjestelmien jamuiden aineistojen
(tai niiden yksittaisten osien) yhdistelmi3, jotka tilinhaltija on asettanut
saataville tai joita tilinhaltija kdyttd4 (suoraan tai palveluntarjoajan
valityksell3) tai joita Thomas (my6s Thomasin alihankkijat) kayttaa tai
joihin Thomasilla on kayttéyhteys;

"Sopimus" tarkoittaa naita ehtoja ja kaikkia niihin kulloinkin perustuvia
erilasia tilauksia;

"Sovellettavat sdannokset" tarkoittavat kaikkia lakeja ja sdannoksia,
joita noudatetaan maissa, joissa ratkaisuja tarjotaan, ja jotka ovat
kulloinkin voimassa sopimusaikana;

"Arviointi" tarkoittaa yhta tai useampaa verkkoarviointia, joka koostuu
yhdesta tai useammasta kysymyksesta, ja joka on laadittu Thomasin
toimesta tai puolesta tilinhaltijan kaytt6on taman sopimuksen
mukaisesti;

"Arviointikutsu" sisidltyy Thomasin tarjoamaan ratkaisuun, ja on
Thomasin laatima kutsu hakijalle arviointiin osallistumista varten;

"Arviointivastaus" tarkoittaa kaikkia hakijan loppuun asti tayttamia tai
osittain tayttamia arviointivastauksia;

"Taustaimmateriaalioikeudet" tarkoittavat sellaisia
immateriaalioikeuksia, jotka kuuluvat tai on lisensoitu osapuolelle
ennen voimaantulopaiva3, mukaan luettuna kaikki niiden kehitykset,
muutokset ja/tai parannukset; ja/tai jotka ovat muodostuneet tai saatu
voimaantulopaivan jalkeen suoritteet pois lukien;

"Hakija" tarkoittaa hakijan roolin omaavaa henkil63, joka on saanut
arviointikutsuja ja/tai on aiemmin osallistunut arviointeihin;

"Luottamukselliset tiedot" tarkoittavat mitd tahansa osapuolen
toiselle osapuolelle ennen voimaantulopdivdad tai sen jalkeen
luovuttamia tietoja, jotka on kirjallisesti maaritelty luottamuksellisiksi
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tai joiden voidaan jarkevasti olettaa olevan luottamuksellisia, ja jotka
liittyvat osapuolen liiketoimintaan, mukaan luettuna kaikki tilinhaltijan
tiedot, turvallisuustiedot ja kaikki muut edelld mainituista johdetut
tiedot yhdessa sopimuksen ehtojen ja niihin liittyvien neuvottelujen
tietojen kanssa;

"Sisalté" tarkoittaa mitd tahansa koodia, dataa, asiakirjoja, tietoja,
tekstia, kuvia, tilastotietoja, analyyseja, kaavioita, danitallenteita ja
muita aineistoja missa tahansa muodossa, jotka liittyvat tilinhaltijaan, ja
joita tilinhaltija voi toimittaa tai asettaa Thomasin ja/tai Thomasin
alihankkijoiden saataville arviointikutsuun ja/tai mihin tahansa
ratkaisuun liittyen, mutta jotka epaselvyyksien valttdmiseksi eivat
kuitenkaan sisalla suoritteita;

"Henkilotietojen vieja" tarkoittaa mitd tahansa taman sopimuksen
osapuolta ja/tai Thomasia, joka siirtaa (relevantilla siirrolla) vietavat
henkil6tiedot henkilGtietojen tuojalle;

"Henkilotietojen tuoja" tarkoittaa mitd tahansa taman sopimuksen
osapuolta ja/tai Thomasia, joka vastaanottaa (relevantilla siirrolla)
vietavat henkilotiedot henkiltietojen viejalts;

"Tietosuojalaki" tarkoittaa Euroopan unionin tietosuojadirektiivia
95/46/EY ("GDPR") sellaisena kuin se on sisillytetty kansalliseen
lainsaadantoon , ja kaikkia tietosuojalakeja, jotka olennaisilta osin
muuttavat, korvaavat tai syrjayttavat tietosuojadirektiivin
Yhdistyneen kuningaskunnan erotessa Euroopan unionista, ja/tai
kaikki muut sovellettavat ja kulloinkin voimassa olevat tietosuojalait tai
kansallisen/liittovaltion tai valtion/maakunnan/emiirikunnan tasolla
kulloinkin voimassa olevat lait;

"Suoritteet" tarkoittavat kaikkia laadittuja, toimitettuja ja/tai muulla
tavoin tilinhaltijan saataville asetettuja ratkaisuihin perustuvia
aineellisia tai aineettomia tuotteita ja tuloksia, jotka sisaltavat myos
arvioinnit ja arviointivastaukset;

"Dokumentaatio" tarkoittaa ratkaisujen, suoritteiden, teknisten
maaritelmien, ohjekirjojen, kayttéohjeiden, prosessimaaritelmien,
kaytantojen ja prosessien toisinaan paivitettavia kuvauksia;

"Voimaantulopaivad" tarkoittaa aiempaa niistd paivamaarists, jona
tilinhaltija ilmoittaa hyvaksynnastaan rastittamalla vastaavan ruudun
verkossa tai muulla tavoin hyviksyy ndma ehdot; TAI pdivamaaras,
jona tilinhaltija tekee ensimmadisen tilauksensa ostaakseen minka
tahansa ratkaisun sopimuksen perusteella;

"Viedyt henkilotiedot" tarkoittavat henkilGtietojen viejan taman
sopimuksen  mukaisesti relevantilla  henkilotietojen  siirrolla
henkil6tietojen tuojalle viemia henkil6tietoja;

"Maksut” tarkoittavat Thomasin kohdan7 ja asianmukaisen
tilauslomakkeen mukaisesti veloittamia hinnastoihin, asteikkoihin,
palkkioihin, laskutukseen ja maksuehtoihin perustuvia veloituksia;

"Ylivoimainen este" tarkoittaa mitd tahansa sellaista toimintaa,
tekeméattd jattdmistd tai olosuhdetta, johon sopimuksen toinen
osapuoli vetoaa ylivoimaisen esteen4, ja johon kyseinen osapuoli ei voi
kohtuullisesti katsoen vaikuttaa, mukaan luettuna muun muassa
seuraavat: luonnonilmio, hallituksen toimet, sota, tulipalot, tulvat,
rajahdykset ja sisdiset levottomuudet;

"Rooli" tarkoittaa tiettyyn tilinhaltijaan sovellettavia toiminnallisia
tehtavia, jotka liittyvat Thomasin jarjestelmien kayttoon, ja jotka voivat
sisaltaa (rajoituksetta) yhden tai useamman seuraavista:

a) hakija, jolle on lahetetty arviointikutsuja;

b)  hakija, joka on aiemmin osallistunut arviointeihin, ja haluaa
saada paasyn arviointivastauksiensa perusteella laadittuihin
raportteihin;

c) yllapito-oikeudet omaava kayttsja, jolla on oikeus lahettaa
arviointikutsuja  hakijoille  ja  arvioida  hakijoiden
arviointivastausten perusteella laadittuja raportteja;

d) kayttdja, jolla on oikeus pelkastdan  katsella
arviointivastauksia (my6s esimerkiksi tilinhaltijan tyontekija,
jolla on hallinnollisia vastuita); tai

useiden erilaisten tilinhaltijoiden kanssa tydskenteleva konsultti;
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"Immateriaalioikeudet" tarkoittavat seuraavaa:

patentit, hyodyllisyysmallit, lisdsuojatodistukset, petty patent -
hyoyllisyysmallit, liikesalaisuuksiin liittyvat oikeudet ja muut
luottamukselliset tai julkistamattomat tiedot (esimerkiksi keksinnét
(patentoitavat tai patentoimattomat) ja tietotaito) rekisteréidyt mallit,
tekijanoikeudet (my6s tekijan seka rajoittuvat ja liittyvat "moraaliset”
oikeudet”), tietokantaoikeudet, suunnitteluoikeudet, puolijohteiden
piirimalleja kuvaavat oikeudet, mask work -oikeudet, tavaramerkit ja
palvelumerkit;

a) kaikkien kohdissa O viitattujen tuotteiden rekisterdinnit ja
rekisteréintihakemukset, ja

b)  kaikki kohdissa O ja O nimettyihin tuotteisiin ja palveluihin
viitatut oikeudet tai niihin sisaltyviin jatkoihin, osittaisiin
jatkoihin  tai  jaettuihin  hakemuksiin, maineeseen,
persoonallisuuteen tai imagoon, liikenimiin, toiminimiin,
brandeihin, get-up-logoihin, verkkotunnuksiin ja URL-
osoitteisiin liittyvat oikeudet, epareiluun kilpailuun liittyvat
oikeudet ja titd madritelmadad rajoittamatta myos
vaarinkayttoon liittyvat kanneoikeudet (ns. passing-off) ja
kaikki sellaiset oikeudet, joilla on vastaavat tai
samankaltaiset vaikutukset, ja oikeus hakea tassa
madaritelmassa  viitattuja  oikeuksia milld  tahansa
lainkayttoalueella;;

"Vahingollinen ohjelmakoodi" tarkoittaa koodia, tiedostoja,
komentosarjoja, agentteja tai ohjelmia, joiden tarkoituksena on
aiheuttaa haittaa, mukaan luettuna muun muassa virukset, madot,
aikapommit ja troijalaiset;

"Muut kuin Thomasin sovellukset" tarkoittaa verkkopohjaista,
mobiilia, offline-tilassa toimivaa tai muuta ohjelmistosovelluksen
toimintoa, jonka tilinhaltija tai kolmas osapuoli tarjoaa, ja joka toimii
yhdessa ratkaisun kanssa, mukaan luettuna muun muassa tilinhaltijan
kehittdmat tai hanen kayttoonsa kehitetyt sovellukset;

"Laitteiden verkko-ostopalvelut” (Online Unit Purchase Services) on
maaritelty palvelumoduulissa 2 (verkkopalvelut-
ohjelmayksikkoostot);

"Edelleen siirtaminen" tarkoittaa siirrettyjen henkilGtietojen
eteenpain siirtamista kolmannelle osapuolelle henkil6tietojen tuojan
toimesta tilanteessa, jossa kohdan 8.5 mukaisten velvoitteiden
puuttuessa asianmukainen henkil6tietojen vieja rikkoisi
tietosuojalakeja;

"Tilauksen alkamispaiva" tarkoittaa toisen osapuolen asianmukaisen
tilauksen ehtojen hyvaksyntapaivaa kohdan 1.5 mukaisesti;

"Tilauslomake" tarkoittaa kirjallista asiakirjaa tai verkkolomaketta,
jossa maaritetadan ratkaisu ja siihen liittyvat palvelut seka suoritteet,
jotka tarjotaan tilinhaltijalle sopimuksen mukaisesti, ja joka solmitaan
tilinhaltijan ja Thomasin kesken, mukaan luettuna kaikki liitteet ja
lisdykset;

"Tilausaika" tarkoittaa:

a) asianmukaisessa tilauslomakkeessa maaritettya tilaukseen
liittyvaa ajanjaksoa; tai

b) jos téllaista ajanjaksoa ei ole madritelty, kyseessd on
ajanjakso tilauksen alkamispaivasta tilauksen tilausehtojen
mukaiseen paattymiseen;

"Hyvaksytty kayttotarkoitus" tarkoittaa maariteltyd hyvaksyttya
kayttotarkoitusta tai kayttotarkoituksia, joihin ratkaisuja voidaan
kayttaa kyseiselle ratkaisulle asianomaisessa tilauslomakkeessa ja/tai
palvelumoduulissa maaritellylla tavalla.

"Henkilotiedot" on maaritelty tietosuojalaissa;

"Alustan lisenssi" tarkoittaa tilinhaltijalle myonnettya lisenssia (eli
kayttajatilia) Thomasin alustaan paisyd ja sen kayttéa varten, ja
verkkopalvelujen seka niihin liittyvien suoritteiden tarjoamiseksi
palvelumoduulin 1 mukaisesti (alustan lisenssiehdot);

"Alustan kayttaja" tarkoittaa tilinhaltijan kohdan 4 mukaisesti ja
alustan lisenssin perusteella nimeamia hyvaksyttyja kayttajia;
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"Relevantti henkil6tietojen siirto" tarkoittaa henkilotietojen
siirtamistd kenen tahansa taman sopimuksen osapuolen ja/tai
Thomasin valilld (soveltuvilta osin) tilanteessa, jossa kohdan 8.5
mukaisten velvoitteiden puuttuessa henkiltietojen vienti rikkoisi
tietosuojalakeja;

“Vakiosopimuslausekkeet” tarkoittavat joko (tapauskohtaisesti):

a) henkil6tietojen kolmansiin maihin siirtamistd koskevia
vakiosopimuslausekkeita, jotka perustuvat Euroopan
komission paatékseen 2004/915/EY; tai

b) mitd tahansa muita ylldA kohdassa (a) maariteltyja
vakiosopimuslausekkeita vastaavia
vakiosopimuslausekkeita, jotka Yhdistyneen
kuningaskunnan hallitus on hyvaksynyt Yhdistyneen
kuningaskunnan rekisterinpitdjan toimesta tapahtuvaa
henkil6tietojen  vientida varten kolmansien maiden
rekisterinpitdjille  Yhdistyneen  kuningaskunnan ja
EU:n "siirtyméakauden” paatyttya.

“Turvallisuustiedot” tarkoittavat salasanoja tai muita
turvaamistoimenpiteit, jotka Thomas tarjoaa tai antaa tilinhaltijan
kayttoon

"Palvelumoduuli” tarkoittaa ratkaisua koskevia ehtoja (tdméan
sopimuksen liitteet), jotka sisallytetian automaattisesti tilaukseen, kun
tilinhaltija paattaa tilata tallaisen Thomasin sivustolla kulloinkin
kuvaillun ratkaisun;

"Ratkaisut" tarkoittavat erilaisia toimittajan saataville asettamia ja
tilinhaltijan tilauslomakkeella tilaamia ratkaisuja ja palveluja (my6s
kaikki soveltuvat palvelumoduulit);

"Toimittaja" tarkoittaa tilaukseen merkityssid osoitteessa toimivaa
jalleenmyyjaa Amiko Analysis Oy:ta.

"Sopimusaika" tarkoittaa sopimuksen kestoa, joka on maaritelty
kohdassa 16.1(a);

"Ehdot" tarkoittavat naitd ehtoja, asianomaista palvelumoduulia,
liitteita ja lisdyksia niihin sisaltyvine asiakirjoineen;
"Thomas" tarkoittaa asianmukaisessa tilauksessa maariteltya

vastaavaa yhteis6a tai Thomas International Limitedid, jos téllaista
yhteis6a ei ole maéritelty tilauksessa;

"Thomasin alusta" tarkoittaa Thomasin verkkohallintajarjestelmansa
vélitykselld tai muulla tavoin tarjoamia ja toimittamia erilaisia
ratkaisuja ja niihin liittyvid palveluja, suoritteita, dokumentaatiota,
palveluja ja vélineitd, joita tilinhaltija kayttda sopimuksen ehtojen
mukaisesti;

"Verkkosivusto" tarkoittaa thomassuomi.fi -sivustoa

"Ohjelmistoyksikkd" on  maaritelty
(verkkopalvelut - ohjelmistoyksikkéostot);

palvelumoduulissa 2

"Ohjelmistoyksikkdkohtainen sopimusaika" on maaritelty
palvelumoduulissa 2 (Verkkopalvelut - ohjelmistoyksikkdostot); ja

"Lisdarvoa luova jilleenmyyja" on maaritelty palvelumoduulissa 8
(Lisdarvoa luovan jalleenmyyjéan sopimus).

Jos kontekstista ei muuta johdu, tissi sopimuksessa:

(a) otsikoiden tarkoituksena on yksinomaan helpottaa
ymmartamistd, eivatkd ne sisélly sopimukseen tai ole oleellisia tai
vaikuta sopimuksen tarkoitukseen tai tulkintaan;

(b) pronominit viittaavat kaikkiin sukupuoliin, ja yksikossa
olevat sanat sisaltdvat myods monikkomuodot ja painvastoin, jos
konteksti sitd edellyttas;

(c) jos muuta ei ole maaratty, "paiva” tarkoittaa kalenteripaivas,
ja "kuukausi” tarkoittaa kalenterikuukautta;

(d) henkiléon viittaaminen sisaltda luonnolliset henkil6t,
yritykset ja yhteisot ja kaikki muut organisaatiot (riippumatta siita
ovatko nama erillisia oikeushenkil6ita vai eivét), ja myds kyseisen
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henkilon henkilokohtaiset edustajat, tyo- yrittija- tai virka-aseman
seuraaja(t) ja hyviksytyt siirronsaajat;

(e) viittaukset lakiin perustuviin vaatimuksiin ja ehtoihin seka
lakisdateisiin ja sdannoksiin perustuviin vaatimuksiin ja ehtoihin
sisaltavat asianmukaiset lakiin perustuvat, lakisaateiset ja
saannoksiin  perustuvat vaatimukset, velvollisuudet ja ehdot
mahdollisine muutoksineen, oikaisuineen, uudelleen
voimaansaattamisineen ja kaikki muut niihin toisinaan tehtavat
muutokset;

(f) kohdassa 8 isoin alkukirjaimin kirjoitetuilla maaritelmill3,
joita ei ole maaritelty erikseen, ja "henkil6tiedoilla” on sama tarkoitus
kuin asianmukaisissa tietosuojalaissa, ja “kasitelty” ja “kasittely”
tulkitaan “kasittelyn” maaritelman mukaisesti, ja "henkilotietojen
tietoturvaloukkaus” tarkoittaa mita tahansa turvallisuusrikkomusta,
joka johtaa sopimukseen liittyen kasiteltyjen henkilGtietojen
vahingossa tapahtuvaan tai laittomaan tuhoamiseen, haviamiseen,
muuttamiseen, luvattomaan luovuttamiseen tai henkil6tietoihin
padsyyn; ja

osapuoli voi olla siirrettyjen henkil6tietojen vieja ja/tai henkilGtietojen
tuoja, ja tassa sopimuksessa "henkil6tietojen viejaan”

tai "henkilGtietojen tuojaan” viittaaminen tulkitaan asianmukaiseen
relevanttiin henkil6tietojen siirtoon osallistuvien osapuolten
mukaisesti.
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LITE 2 HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Kohdan 8.5 mukaisesti henkil6tietojen viejana toimivaan osapuoleen sovelletaan seuraavaa:

Rekisteroidyt
Siirretyt  henkilGtiedot  liittyvat  seuraaviin | e  Nykyiset, aiemmat ja tulevat asiakkaat (myos tilinhaltija);
rekisterdityjen ryhmiin: e Hakijat;
e Alustan kayttajat (myos kaikki alustaa hallinnoivat kayttajat); ja
e Tilinhaltijan ja/tai Thomasin/toimittajan nykyiset ja aiemmat tyontekijat (myos kaikki
konsultit).
Henkil6tietojen siirtotarkoitukset
HenkilGtietoja siirretdan seuraavissa | e Henkil6tietojen kasittelyn sisalto ja tarkoitus on maaritetty sopimuksessa.
tarkoituksissa: o Kisittelytarkoitukset voivat sisaltda muun muassa seuraavat tarkoitukset:

o Tilihaltijaan, hakijoihin, alustan kayttajiin, alustaa hallinnoiviin kayttajiin ja/tai
Thomasin/toimittajan konsultteihin ja tyontekijoihin liittyvien henkilGtietojen
kasittely, joka on seurausta sopimuksesta ja ratkaisujen seka niihin liittyvien
palvelujen tarjoamiseen liittyvasta vuorovaikutuksesta;

o asiakkaisiin liittyvien henkilGtietojen kasittely, joka on seurasta tdhan
sopimukseen ja ratkaisujen ja niihin liittyvien palvelujen tarjoamiseen liittyvasta
vuorovaikutuksesta; ja

o henkilotietojen kasittely tutkimustarkoituksissa, mukaan luettuna hakijan
henkilGtietojen kayttdminen anonymisoitujen henkiltietojen laadintaan.

Henkil6tietoryhmit
Seuraaviin henkil6tietoryhmiin liittyvia | Henkilotiedot voivat sisaltaa seuraavia tietoja:
henkilGtietoja voidaan siirtaa: .
e osoite
o titteli
e ensisijainen puhuttelumuoto
e puhelinnumero
e sihkopostiosoite
e yhteystiedot
e syntymaaika/ika
e sukupuoli
e oleskelumaa
e ammatti
e tyOnantaja
e Kkielitaito
e koulutus
e yksilolliset suoritustiedot - demografiatiedot suuntausanalyysejd/ennakoivia
analyyseja/vertailuarvioita varten
Henkil6tietojen vastaanottajat
Henkil6tietoja voidaan luovuttaa seuraaville | Henkilotietoja siirretdan vain sellaisille henkildille, jotka tarvitsevat henkil6tietoja
henkil6tietojen vastaanottajille tai | sopimukseen perustuvien velvollisuuksiensa noudattamiseen , ja epdaselvyyksien
vastaanottajaryhmille: valttamiseksi todetaan, ettd tama voi tarkoittaa myos Thomasia.
Arkaluontoiset tiedot (soveltuvilta osin)
Seuraavia arkaluontoisia henkil6tietoja voidaan n/a
siirtaa:
HenkilGtietojen viejan tietosuojaan liittyvaa n/a
rekister6intia koskevat tiedot (soveltuvilta osin)
Muut hyodylliset tiedot (tietojen sailytyksen
kestoa koskevat rajoitukset ja muut relevantit n/a
tiedot)
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